
Bei uns können Sie wachsen. Auch über sich hinaus.

Sie sind auf der Suche nach einer erfüllenden Karriere? Bei Grant Thornton bieten wir genau das. 

Eine Karriere, in der Sie Ihre Ideen umsetzen können. Ihre Meinung wird gehört. Ihre Beiträge sind 

wertvoll. Wir übernehmen Verantwortung gegenüber unseren MitarbeiterInnen, unseren KlientInnen

und der Gesellschaft. Bringen Sie also Ihre Leidenschaft, Ihre Ambitionen und Ihre Inspiration mit, 

und lassen Sie uns diese gemeinsam verwirklichen.

Als Teil eines dynamischen globalen Netzwerks, bieten wir qualitativ hochwertige 

Wirtschaftsprüfungs- und Steuerberatungs-Services für ein breites Spektrum an Kunden in Ländern 

auf der ganzen Welt.

Standort: Wien

Ihre Aufgaben

• First-Level Support für Windows-basierte 

Anwendungen: E-Mail & telefonischer Support

• Fernwartung-, Telefonsupport & laufende 

Überwachung unserer Kundensysteme

• Systemadministration der bestehenden 

Infrastruktur & Unterstützung bei 

Implementierungen von Infrastrukturkonzepten 

sowie Betreuung aller Clients (Laptops, Tablets, 

Smartphones & PCs)

• Installation und Update von Hard- und Software

• Unterstützung des 2nd und 3rd Level-Supports

• Erstellung und laufende Aktualisierung der IT-

Dokumentation

Unser Angebot

• Arbeiten in einem dynamischen und kollegialen 

Team 

mit abwechslungsreichen Herausforderungen

• Umfassendes Weiterbildungsprogramm 

• Flexible Arbeitszeiten unter Berücksichtigung 

Ihrer persönlichen Lebenssituation

• Trendige Büroausstattung mit modernster 

Software und ausgezeichneter Anbindung an 

öffentliche Verkehrsmittel

Ihr Profil

• Technische Ausbildung (HTL, Lehre, o.ä.)

• Interesse an IT - ausgezeichnete Windows und 

MS Office Kenntnisse

• BMD NTCS Kenntnisse erwünscht

• Netzwerk und Microsoft AD Basiswissen

• VMWare – Horizon, vSphere Basiswissen von 

Vorteil

• Freude an Anwenderbetreuung und Teamarbeit

• Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse

• Kommunikationsfähigkeit & Freude am Umgang 

mit Menschen

• Lösungsorientierte, selbstständige, strukturierte 

und genaue Arbeitsweise

• Hohes Engagement und ständige Bereitschaft 

zur Weiterbildung

Das kollektivvertragliche Mindestgehalt für diese Position liegt bei EUR 1770,20 brutto/Monat. Die Höhe Ihres 

tatsächlichen Gehalts ist abhängig von Ihrer Qualifikation und Erfahrung. Die Gehaltsvereinbarung treffen wir im 

Rahmen eines persönlichen Gesprächs.

Ihr nächster Schritt
Sie fühlen sich angesprochen und wollen gerne gemeinsam mit uns wachsen und Ihre Ziele verwirklichen? Dann 

freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen an jobs@at.gt.com

Über Grant Thornton
Grant Thornton ist eines der führenden internationalen Netzwerke von unabhängigen Wirtschaftsprüfungs-, 

Steuerberatungs- und Beratungsgesellschaften. Unser Netzwerk umfasst derzeit mehr als 53.000 MitarbeiterInnen

in über 135 Ländern. Weitere Informationen über unser Unternehmen, unsere MitarbeiterInnen und unsere Klienten 

finden Sie auf unserer Website grantthornton.at

IT-Support (m/w/d)

First & Second Level

Follow usIhre Ansprechpartnerin

Nicole Schäbinger, BA

https://www.facebook.com/GrantThorntonAustria/
https://www.facebook.com/GrantThorntonAustria/
https://www.linkedin.com/company/gt-austria
https://www.linkedin.com/company/gt-austria
https://www.instagram.com/grantthorntonaustria/
https://www.instagram.com/grantthorntonaustria/
https://youtu.be/pEiTBnVj3kk
https://youtu.be/pEiTBnVj3kk

